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_ BESCHLUSS
th dem verwaltungsgerichtiicheserfahostt. -

Antragstellers,

Prozessbevoliméchtigte: -

die  Bundesrepublik Deutschland, vertreten durch die Deutsche Telekom AG, diese ver-
treten durch den Vorstand der Telekom AG, Competence Center Personalmana-
gement, Parsonalfechissarvice CC PM 223, Gradestraﬁe 18, 30163 Hannover,
Gz.: 08.213-5 HSE) _
/
Antragsgegnerin,

W e gen Zuwsisung zu einem Untemehmen; vorldufiger Rechtsschutz

hat die 10. Kammer des Vemaltungsgerlchts Dasseldorf

am 7. Juli 2008

durch

Vorsitzenden Richter am Verwaltungsgericht  Dr. Quick,
Richter am Verwaltungsgericht Kacza,
Richter am Verwaltungsgericht Heuser

beachlossen:

Die aufschisbende Wirkung des WIdarupruehu des Antragsteliers
vom 3. Mérz 2008 gegen die Zuweisungsverfilgung des Vorstandes
der Deutschen Telekom AG vom 14. Februar 2008 wird wiederherge-
stelit.

Die Antragegegnerin triigt die Kosten des Verfahrens.
Der Wert des Streltgegenstandes wird auf 2.500,- Euro festgesetzt.
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Griinde

Der am 17. Juni 2008 bel dem arkennenden Gericht eingegangend Antrag, der darauf ge-
richtet ist,

die autachhbomh Wirkung des Widerspruchs vom 3.
gen den Zuwelsungebescheid der Antragsgegnerin v
2008 wiederherzustelien, |

drz 2008 ge-
14. Fabruar

hat Erfolg. Er ist 2uldssig und begriindet.

Bei der Zuweisung eines Beamten 2u einem Unternahmaen nach § 4 Abs. 4 PostPersiG
handelt es sich weder um eine Abordnung noch um eine Versetzung im beamtenrechtti-
chen Sinne, sondem um vine organisatorische MaBnahme sigenaer Ar, die als Verwal-
tungsakt zu qualifizieren ist. Der Widerspruch des Beamten gegen|eine soiche Zuweisung
hat gem&f § 80 Abs. 1 Satz 1 VwGO grundsétzlich aufschiebendg Wirkung. § 126 Abs, 3
Nr. 3 BRRG, der die aufschiebande Wirkung eines Widerspruchs gegen Abordnungen und
Veargatzungen ausschileBt, gelangt nicht zur Anwendung,

vgl. Oberverwaltungagericht fOr das Land Nordrhaein-Waestiaten, Beschigss vom 18. Juli 2006
- 1 B 751/06 -, Zittert nach juris,

Ordnet der Dienstherr — wie vortiegend — nach § 80 Abs. 2 Nr. 4 O im &ffentlichen In-
terasse die sofortige Voliziehung der Zuweisung an, kann der Beamte nach § 80 Abs. &
Vw@EO bei dem Verwaltungsgericht die Wiederherstellung der alifschiebenden Wirkung
seines Widerspruchs beantragen.

Dar Antrag hat Erfolg, wenn eine Interessenabwégung ergibt, dags das private Interesse
des Beamten, von den Rechtswirkungen der Zuweisung voridufig verschont zu bleiben,
das &ffentliche Interesse an der sofortigen Vollziehung der Zuwelsung Gberwiagt. Davon
ist auszugehen, wenn eine summarische Prifung der Zuweisumgsentscheidung ergibt,
dass diese offensichtlich rechtswidrig ist. So liegt es hier.

§ 4 Abs. 4 Satz 2 PostPersRG erlaubt die dauerhafte Zuweisung ¢ines bei der Deutschen
Telakom AG beschiiftigten Baamtan zu sinam Tochterunternahmen ohne dessen Zustim-
mung nur, wann die zugewiesene Tatigkeit dem Amt des Beamten entspricht. Der Beamte
darf bei derm Tochterunternghmen nur amtsangemessen und nicht unterwertig beschéftigt

wearden. Gegen diesen Grundsatz verstoBt die Zuweisungsverfigung vom 14. Februar
2008. ‘

Durch die angefochtene Verfdgung wird der Antragsteller dem Unternehmen Vivento
Customer Services GmbH zugawiesan. Dort soll er als Service Genter Agent baschaftigt
werdan. Bel diesem Arbeitsplatz handelt es sich auswasislich der Aufgabenbeschreibung
des Unternshmens um einen reinen Telsfon- und Bildschirmarbeitsplatz in ginem Call
Center. Diese Tatigkeit ist fir einen Beamten des mittleren fernmeldetechnischen Dienstes
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im Range eines Fernmeldebetriebginspektors der Besoldungsgruppe A 9 BBesG nicht
amtsangemessen,

In der Aufgabenbeschreibung flr die T4tigkeit des Service Center|Agent heif3t es zu den
Unterpunkten ,Ausbildungsniveau” und _Berufserfahrung im Tatigkgitsfeld” jeweils: JKeing®.
Das ,Funktionsspezifische Fachwissen” kann nach der Aufgabeneschreibung in ein bis
rwei Monaten erlernt wardén. Es wird beschrieben mit;

s Ausgeprigte Kommunlkaﬁons-Fahigkaitan
« Serviceorientlarung
+ PC-Kenntniese

Zu den besonderan Féﬂl&i‘@éﬂén heift es in der 'Aufgabénbeschreibung:
« Kundenfreundliches Varhalten
« Zielorigntierte komnmunikative Fahigkeiten
« Gutes sprachiiches Ausdrucksvermébgen
» Teamféhigkeit
« Telefonstimme.

Die Tatigkeit als Service Center Agent kann nach kurzer Einweisgng also von jader unge-
lernten Kraft erledigt werden, solange die telefonische Kommu kation mit dem Kunden
gelingt. Anforderungen an Vorbildung oder Erfahrung werden nichf gestelit.

Der Eintritt in die Laufbahn des mittleren Dienstes verlangt dagegen nach § 17 BBG min-
destens einen Realschulabschiuss oder eine abgeschiossene arufsausbiidung, einen
sinjahrigen Vorbereitungsdienst sowie das Ablegen der Laufbah prafung. Damit erfordert
die Laufbahn des mittieren Dienstes den Erwerb eines Fachwissens verwaltungsspezifi-
scher oder technischer Natur sowie die Anwendung dieses Fachwissens in der Praxis.
Higrzu gehdnt auch ein gewisses Maf3 an aigenverantwortlichem Handeln.

Demgegeniber 1isst die Beschreibung der Tatigkeit des Servicg Center Agents nicht er-
kennen, Inwlewsit hier Fachwissen und eigenverantwortliches Handeln gefordert sind.
Hinweise in der Aufgabenbeschreibung, dass gegebenenfalls F lgeaktivitdten eingeleitet
bzw. Rickrufoptionen durch Spezialisten angeboten und eingelpitet werden bzw. Anrufe
weltervermittelt werden sollen, lassen darauf schiiefBen, dass eine eigenverantwartliche
oder technisch-fachspezifische Beratung und Problemidsung nicht gefragt ist. Vielmehr er-
folgt nur eine Vemmittiung zu denjenigen, die sich dann gezieit| des jewsiligen Problems
annehmaen. Einige Punkte der Aufzéhlung beschreiben sodann leing telefonische Werbe-
und Verkaufstatigkeit, wie sle inzwischen von vielen Unternehmen Qber Cai-Center
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dufchgefﬁhrt wird. Als schlichtar Verkéufar dart ein Farmmealdebatripbsinspektor abar nicht
eingesstzt werdean,

Der Umstand, dass dia Deutsche Telekom AG die Wertigkeit dér Beschiftigung eines
Service Center Agent in ihser ,Checkliste flir das Zuweisungsverfahiren” mit derjenigen von
Beamten des mittieren Dignstes der Besoldungsgruppen A6 bis A9 gleichsetzt, bedeutet
nicht, dass es sich tataaqhiﬁ:h um gine amisangemessene Beschaftigung handelt, Eine
Beagriindung dieser Einordnung findet nicht statt. Sie wird von derd Antragsgegnerin auch
im vorliegenden Verfahréen nur behauptet, ohne dies welter auszufjhren, Zweife! an dieser
Zuordnung wackt schon dér Umstand, dass die Thtigkeit als Sarvite Center Agent mit al-
lan vier Rangstufen des rhittleren Dienstes vom Betriebsassistanten (Besoldung A8) bis
zum Betriebsinspektor (Besoidung AJ) Obereinstimmen soll. Eine Qifferenzierung findet in-
soweit nicht mehr statt. E4 driingt sich der Eindruck auf, dass die Zuordnungskriterien der
Deutschen Telekom AG dher dan Zweck vetfolgen, mdglichst viele Beamts im Wege der
Zuweisung nach § 4 Abs. 4 PostPersRG 2u beschaftigen, um ihnen nicht einen amtsan-
gamessenen Dianstposten Innarhalb der Aktiengeselischaft verschaffen zu milssen.

Eine Tatigkeit im Call-Canter muss der Antragsteller auch nicht voriiufig hinnehmen.

Die Kostenentscheidung beruht auf § 1564 Abs. 1 VwGO, dig Strei
53 Abs. 3 Nr. 2, 52 Abs. 2 GKG.

Rechtsmittaibatehrung:

(3egen die Entacheidung iber den Antrag aut voridufigen Rechisschutz kann |nnerhalb von zwel Wachen
nach Bekannigabe bei dem Verwaltungsgericht Dlssaidor! (Bastionstraiie 38, 40213 Ddsseldor! oder Posi-
fach 20 08 60, 40105 Disseldoi!) Beschwerda eingelegt werden, (ber die dasl Oberverwattungsgericht fir
das Land Nordrhain-Waesitalen In Miinater entscheidet. Die Beschwardefrist ist puch gewahrt, wann die Be-
schwerde innerhalb der Frist achrifiich oder in elekdronischer Forrh nach MaBgabe der Verordnung {iber den
elaktronischen Rechtaverkehr bei den Verwaltungsgerichten und den Finanzgatichten im Lande Nordrhain-
Wastfalen (Elektronischs Rechtsverkehrsverordnung Varwaltungs- und Finanggerichte ~ ERVVO VGE/FG)
vom 23. November 2006 {GQV, NRW. 5. 826) bei dem Oberverwaltungsgeright tir das Land Nordrhein-
Westfaien (Asgidiikirchplatz 5, 48143 Miinster oder Posttach 8300, 48033 Miinefer) eingeht.

Die Beschwerda ist innerhallb aines Monats nach Bekanntgabe der Entscheidung zu begrinden. Die Be-
grindung ist, sofern sie nicht béreits mi der Beschwerde vorgelegt worden Ist, bei dem Oberverwaliungsge-
richt fGr das Land Nordrhein-Westfalen (Aegidilkirchplatz 5, 48143 Mlnster oder Postfach 8309,
48033 Miinster) schrittlich oder in alektronischar Form nach MaBgabe der ERVYO VG/FG einzureichen, Sie
muss sinen: bestimmien Antrag enthalten, die Grinde darlegen, aus denen dip Entscheidung abzudindern
oder autzuhaben ist, und sich mit der angefochtenen Entscheidung auseinander setzen. Dus Oberverwal-
tungsgericht prift nur die darqdamm Grinde.

Die Baschwerdeschrift und die Beschwerdebegrindungsachrift sind durch eingn Rechtsanwalt cder einen
Rechtslehrer an einer deutschen Hochschule Im Sinne des Hochschulrahmengpsetzes mit Befhigung zum
Richteram{ einzureichen. Juristische Personen des &ffentlichen Rechis und Behdrden kéinnen sich auch
durch Beamte oder Angestelitsa mit BefShigung zum Richteramt sowie Diplorjutisten im hdheren Dienst,
Gebietskdrparachaften auch durch Beamte oder Angestelite mit Betdhigung zum) Richtaramt dar zustindigen
Aufsichisbahéirde oder des jowsiligen kommunaien Spitzenverbandes des Landes, dem sie als Mitglied zy-
gehdran, vertraten lassen (§ &7 Abs. 1 Satze 1 bis 3 VwGEO). Auf die besonderan Regelungen in § 67 Abs. 1
Satze 4 bis 7 VWGO wird hingawiesen.

Dia Baschweardeschrift und die Baschwardabagrﬂndungsschrm sollan mdaglichst dreitach eingereicht werden.

Gegen die Streltwertfesteetzung kann schriftich oder zur Niederschrift des Urkundsbeamten der Geschéfts-
stelle bei dam Verwalungsgaricht Dilsseldorf (Bastionstrafe 39, 40213 Disseldorf oder Postfach 20 08 60,
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40105 Disseldort) Baschwarde i&ngetagt werden, Gber die das Obervarwaltungdgericht fir das Land Nord-
thein-Westtalen in Miinster entscheidet, falis ihr nicht abgehotfen wird. Insoweit igt die Mitwirkung eines Be-
vollmichtigten, besonders einas Rechisanwalls oder eines Rechtslehrers an eingr deutschen Hochachule im

Sinne des Hochschulranmengesetzes mit Befhigung zum Richteramt, im Beschwerdeverfahren nicht erfor-
derlich.

Die Beschwerde ist nur zullissig, wenn sl innerhalb von sechs Monaten eingeipgt wird, nachdem die Ent-
scheidung in der Hauptsache Bechiskraft erlangt oder das Verfahren sich andgrweitig erledigt hat; ist der
Strattwert spater als einen Monat vor Ablauf dieser Frist fastgesetzt worden, 50 kann sie noch innerhalb ei-
nes Monats nach Zustellung oder formioser Mittellung des Festselzungsbeschlusges eingelegt werdan.

Die Beschwerde ist nicht gegeben. wenn der Wert des Beschwerdegegenstangles 200,-- Eure nicht dber-
steigt.

Die Beschwardeschriit soll mbglichst dreifach singereicht warden,

War der Baschwerdefithrer ohnie sain Verschulden varhindert, die Frist sinzuhajten, ist ihm auf Antrag von
dem Gericht, das Gber die Besghwerde zu entscheiden hat, Wiedereinsetzung ih den vorigen Stand 2u ge-
withren, wann er die Baschwerds binnen zwei Wochen nach der Baseltigung des Hindemisses einfegt und
die Tatsachen, welche die Wiagereinsstzung begriinden, glaubhaft macht. Nadh Ablauf eines Jahres, von
dem Ende der versdumtan Frist an gerachnet, kann die Wiedersinsetzung nicht rhehr beantragt werden.

Dr. Quick Kacza Heusar

Ausgefertigt

Geschiftsstells das Verwalmpe-
gurichiz Disseldort




